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An den Vorsitzenden                                                                Lünen, 06.02.2021 

des Ausschusses Bürgerservice und Soziales 
Herrn Kunibert Kampmann 
 

       

Prüfauftrag i.S. Bürgerbüro  
 

 

Sehr geehrter Herr Kampmann, 

die SPD-Fraktion bittet um Aufnahme des o.g. Prüfauftrags für den Ausschuss für           
Bürgerservice und Soziales am 24.02.2021. 

 

  Prüfauftrag: 
Die Verwaltung wird aufgefordert zu prüfen, welche Maßnahmen sich zeitnah zur 
Verbesserung der Situation im Bürgerbüro unter Corona-Bedingungen kurzfristig 
umsetzen lassen. 
 
Begründung: 
Die Serviceleistungen des Bürgerbüros wurden unter den Corona-Bedingungen 
deutlich eingeschränkt. Viele Menschen in Lünen haben dadurch Probleme Zugang 
zum Bürgerbüro zu bekommen. Dies ist nicht nur im Sinne der Bürgerfreundlichkeit 
ein unhaltbarer Zustand. 

 
 
Mit freundlichen Grüßen 

 
 
Rüdiger Billeb 

 

 

 

 




